109年林口長庚醫院寒假志願服務內容說明
一、招 募 對 象：高中職以上之在學學生（教育訓練當日年滿15歲）
二、教育訓練日期及地點：109年1月18日（六）兒童大樓K棟12樓第二簡報室

                        109年1月20日（一）兒童大樓K棟12樓第二簡報室
三、志工服務期間：109年1月18日至2月10日（周日，1/23(四)-1/29(三)春節期間無服務），可自行選擇服務時段，每次服務須
                  達3小時，寒假期間須達服務3次(9hr)以上，服務後填寫服務心得即可開立中英文時數證明
    ◎服務時段：上午時段09：00～12：00、下午時段13：00～16：00或14：00～17：00
                夜間時段18：00～21：00(週六及櫃檯、親善服務無此時段)
四、服 務內 容：～為了解服務內容及提供良好服務品質，請同學務必擇一參與教育訓練課程！～
	訓練時間
	服務組別
	服  務  內  容
	服務地點

	1/18
（六）
名額140名
	遊戲室
	於兒童病房遊戲室陪伴病童，藉由玩具、說故事等關懷服務方式降低病童住院之不適、提供兒童、親子圖書借閱服務
	林口長庚紀念醫院
兒童大樓6L-11L遊戲室

	
	行動圖書
	至全院各病房區交誼廳進行圖書更換
	各樓層病房區

	1/20
（一）
名額90名
	親善櫃檯服務組
（搭配社會志工服務）
(無周末及夜間服務)
	1. 方向指引、接聽電話、推廣長庚e指通服務及自助繳費機等。
2. 主動協助不識字、行動不便或視盲之患者填寫初診單資料、看診、批價、繳費及領藥等就醫流程。

3. 輪椅及娃娃車借還服務。
	各棟大樓志工櫃檯

	
	
	1. 針對行動不便病人、長者、身心障礙者及坐輪椅等弱勢族群提供便利性服務，減低其就醫之不便。
2. 服務內容為人群較多時，疏導民眾維持搭乘電梯秩序，協助行動不便病人、長者、身心障礙及坐輪椅者優先搭乘等。
	醫學大廳與電梯


五、教育訓練活動流程表：109年1月18日（六）、1月20日（一）9:00-12:00  *請自備原子筆
	活動時間
	活動主題
	備          註

	09：00～09：30
	報到 （遲到者取消服務資格）
	繳交家長同意書（18歲以下）、1吋大頭照1張，學生證驗畢歸還

	09：30～10：30
	服務介紹
	志工隊隊長 

	10：30～11：00
	參觀各服務點
	志工帶領參觀各服務點

	11：00～12：00
	服務訓練時間/排班教學
	志工隊幹部指導/線上填班教學


六、報名方式：108/12/9（一）開放網路報名 http://cgmhuv.idv.tw額滿為止
   「為維護報名權益，報名後未參與教育訓練者，將取消下次（寒暑假）報名資格」
七、洽詢電話：兒童大樓K棟B2志工辦公室 03-3281200*3146-7 志工督導 鄭小姐
